Lernen Sie hier einen Baustein des EOS Effects kennen:

Forderungsmanagement im Ausland
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Folgende Situation:

Weil Sie auch international erfolgreich sind, erhalten Sie zunehmend Zahlungen aus dem Ausland. Doch auf einmal bleiben diese
aus. Sie ahnen, dass es schwierig wird, an lhr Geld zu kommen. Da gibt es Sprachbarrieren, Mentalitdtsunterschiede, andere
Gesetze und eine groBe rdumliche Distanz, die es zu Uberwinden gilt. Wie viele Fremdsprachen miissen Sie beherrschen, um
Ihre Forderungen im Ausland durchzusetzen? Wir sagen es Ihnen: keine!

lhr Ziel — unser Auftrag

Das Ziel ist der erfolgreiche Einzug berechtigter Forderungen;
unabhéngig von Landesgrenzen, Sprach-, Rechts- oder
Mentalitdtsunterschieden.

Wir begleiten Sie auf dem Weg
zum Erfolg

Bequem, sicher und ziigig

Ihr internationaler Forderungseinzug wird beschleunigt,
indem wir alle erforderlichen MaBnahmen ergreifen, die
wir nachfolgend nadher beschreiben. Lésungsorientiertes
Handeln steht fir uns dabei immer im Vordergrund. Sie
profitieren unmittelbar von unseren weitreichenden Erfah-
rungen auf diesem Gebiet.

Keine internationale Gesetzeshiirden

Wir wissen, was Recht ist, und zwar Uber Grenzen hin-
weg. Die unterschiedlichen juristischen Spielregeln sind
uns bestens vertraut.

Zeitnah und kostensparend

Wir streben eine schnelle, auBergerichtliche Lésung an
und vermeiden dadurch unnétigen zeitlichen und finanzi-
ellen Aufwand.

Erfahren mit Mentalitat und Sprachen

Wir sind Ihr Sprachrohr im Ausland. Mit dem nétigen Fin-
gerspitzengeflhl treten wir und unsere Partner in Kontakt
mit lhren sdumigen Kunden — professionell und serios.
Darliber hinaus kennen wir uns mit landestypischen Un-
terschieden bestens aus. Auf diese Weise entsteht Aus-
tausch Uber Landesgrenzen hinweg.

With head and heart in finance

Wir nennen lhnen Grinde fir Erfolg

Nur ein Ansprechpartner

Sie haben viele Kunden in unterschiedlichen Landern, bei
uns aber lediglich einen Ansprechpartner, wenn es um den
komplexen Bereich Auslandsforderungen geht.

Respekt gegeniiber anderen Mentalitaten

Der Schlissel zum Erfolg — und fur uns damit oberstes
Gebot — ist, die Mentalitat im jeweiligen Land zu beachten.
Wird dieser nicht zu unterschatzende Faktor bei den MaB-
nahmen zum Forderungseinzug berlicksichtigt, wirkt sich
dies positiv auf den Zahlungswillen des sdumigen Kunden
aus.

Weltweites Partnernetzwerk

Wir haben ein ausgeklligeltes Partnernetzwerk in Uber
90 Lé&ndern, das sich durch folgende Eigenschaften
auszeichnet:

= EOS eigene Landesgesellschaften, namhafte Inkasso-
unternehmen und ausgewdhlte Rechtsanwélte agieren
in den Landern vor Ort

= Partner mit Haftpflichtversicherung, die unaufgefordert,
regelmaBig und zeitnah Uber den Sachstand berichten

= Permanente Qualitatskontrollen hinsichtlich Fachkom-
petenz, zlgiger Bearbeitung und Kostenoptimierung

= Ansprechpartner mit branchen- und glaubigerspezifi-

schen Kenntnissen
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Viele Lander —
ein Ansprechpartner fur Sie

Vorsorgen ohne Schranken

Wir wissen, worauf es bei Auslandsgeschaften ankommt,
und kénnen lhnen hilfreiche Tipps dazu geben, worauf Sie
beim Exportgeschaft achten sollten.

Internationaler Einfluss
Wir sind Mitglied in internationalen Verbanden und haben
uns das Ziel gesteckt, konstruktiv mitzuwirken. Dies gilt
insbesondere bei Fragen, fir die es heute noch keine in-
ternationale Regelung gibt.
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Nur die beste Lésung
Aus den uns zur Verfligung stehenden Methoden wahlen
wir die nach aktuellem Sachstand bestmdgliche Losung aus.

EOS Deutschland GmbH
Geschaftsbereich B2B
www.eos-deutschland-b2b.de
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Volle Kostenkontrolle

Vor jeder Kosten auslésenden MaBnahme halten wir mit lhnen
Ricksprache, damit Sie jederzeit die Kontrolle Uber zusétz-
lichen finanziellen Aufwand behalten. Neben der Einspa-
rung von Zeit und Nerven helfen wir |hnen auBerdem, die
Verfahrenskosten so gering wie moglich zu halten.

Kennen Sie schon die anderen Bausteine
des EOS Effects? Gern stellen wir lhnen dar, wie sich die
Wirkung fr Ihr Unternehmen wesiter potenzieren lasst.




